
KAI unterstützt in diesen Bereichen
USU Knowledge Management

• Unterstützung bei Problemlösungen
• Management von Workflows
• Management von Berechtigungen
• Erstellen von Reports

Management

• Erstellung von Tests
• Vorbereitung von Coachings
• Durchführung von Tests

Talententwickler

• Identifikation von Qualitätsproblemen
• Management von QS-Tasks

Qualitäts
verantwortliche

• Integration externer Datenquellen
• externe AI-basierte Suchfunktionen
• Qualitätsoptimierung externer RAG Konzepte

Architekten & 
Softwareentwickler

Editoren & 
 Serviceteams

• Beantwortung von  Nutzerfragen
• Überarbeiten/Umschreiben von Dokumenten
• Übersetzungen
• Ausführen von Services

Smart businesses use USU  
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